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* Le rapport d’auto-évaluation
résulte de la phase d’auto-
évaluation

e Visite sur site (en ligne) par un
comité d’experts international

* Rapport et recommandations du
comité d’experts

* Suivi par I'agence/ministere
(avec le soutien de HAQAA)



Pour les experts

* Premier point d’informations sur
I'agence

* Point de départ pour preparer la
visite sur site

* Eléments de preuve pour leurs
constatations et rapport
d’évaluation final

Pour I'agence/ministéere

* Occasion d’une reflexion critique et
de mieux connaitre votre
organisation

e Contacts avec les parties prenantes



* Information claire, réflexions
critiques et éléments de preuve en
suffisance (analyse, pas une simple
description)

* Couvre le passé, le présent et le
futur

* Description et évaluation de toutes
les activités d’AQE

* Information et analyse de comment
I'lagence répond aux références des
parties B et C des ASG-QA



Sommaire:

* Introduction

* Développement du RAE

* Contexte de I'ES et de 'AQ

* Histoire, profil et activités de
I'agence

* Activités d’AQ de I'ES de 'lagence
* Analyse SWOT
* Procédures d’AQ internes



Sommaire (suite):

* Alignement de I'agence avec
chaque référence des parties B
et C des ASG-QA

e Activités internationales

* Engagement avec les parties
prenantes

* Domaines a améliorer

* Glossaire et annexes



* Environ 40-60 pages (hors
annexes)

e Langue: EN/FR/PT
e Date butoir convenue a |I'lavance



* Pas toutes les références doivent étre couvertes
dans le RAE, mais au minimum:

Partie B

v'Référence 2: Elabo,ration de meécanismes
d’assurance qualité externe adaptés au contexte

Partie C

v'Référence 1: Personnalité juridique

v'Référence 2: Vision et énoncé de mission
v'Référence 3: Gouvernance et gestion
v'Référence 4: Indépendance de 'AAQ
v'Référence 7: Ressources humaines et financiéres

» D’autres peuvent étre ajoutées si cela est faisable
et pertinent

* Certaines sections du rapport peuvent étre
abordées tres brievement



Recueillir des preuves
Consulter les parties prenantes
Examiner, réfléchir et analyser
Présenter les constatations

Le travail principal est géneralement
effectue par un groupe d'auto-
évaluation

Différentes approches possibles pour
la rédaction

Rapport final approuve par le chef de
I'agence

Examen par le coordinateur de 'ENQA



e Documents de la formation
d’aujourd’hui
* Lignes directrices détaillées pour

les évaluations et note
d’information complémentaire

* Exemples de RAE (d’Afrique et
d’Europe)

* Exemples de preuves fournies dans
les RAE des évaluations HAQAA1 de
2018

e Soutien du coordinateur de 'ENQA



Vous ne récoltez de cet exercice
gue ce que Vous y semez



